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MINISTERIQ PUBLICO )
PROCURADURIA GENERAL DE LA DE REPUBLICA

CONTRATO No. 01/2014-PNUD
"CONTRATACION DIRECTA DE CONSULTOR ESPECIALIZADO PARA LA INSTALACION DE SERVICIOS DE

MEDIACION COMUNITARIA EN OCHO MUNICIPIOS DE EL SALVADOR Y DESARROLLO DE PROPUESTA
DE INSERCION SOCIAL MEDIANTE MECANISMOS DE JUSTICIA RESTAURATIVA DE JOVENES EN
RIESGO”

Nosotros: SO'NIA ELIZABETH CORTEZ DE MADRIZ, mayor de edad, Abogada, del domicilio de San
Salvador, portardora de mi Documento Unico de identidad ntimero CERQ CERO TRESCIENTOS TREINTA
Y CINCO MIL DOSCIENTOS-OCHO, actuando en nombre de fa Procuradurfa General de la Reptiblica, en
mi cardcter de Procuradora General de la Republica, calidad que acredito a través del Decreto
Legistativo nimero doscientos ciﬁcuenta y seis, de fecha diez de enero de dos mil trece, publicado en
el Diario Oficial ndmerc Ocho, Tomo nimero Trescientos Noventa y Ocho, de fecha catorce de enero
de dos mil trece; en el cual consta mi eleccidon como tal por parte de la Honorable Asamblea
tegislativa; y facultada para firmar contratos como el presente de acuerdo al Artfﬁulo cuatro de la ley
Orgdnica de la Procuraduria General de la Reptblica, v a los articulos diecisiete y dieciocho de |z Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Adminisiracion Publica, que en el transcurso del presénte
instrumento me denominaré “LA CONTRATANTE”, por una parte, y por la otra RICARDO JOSE
HERRERA RODRIGUEZ, quien es mayor de edad, colombiano pbrtador de su Pasaporie nimero PE cero
noventa y seis mil novecientos diecinueve, con fecha de vencimiento el veintiocho de abril de dos mil
veinticuatro; en calidad de Consultor; calidad y facultad que compruebo ser legitima y suficiente con:
Certificacién por notario salvadoreiio de] Pasaporte nimero PE cero noventa y seis mil novecientos
diecinueve, emitido por las Autoridades de la RepuUblica de Colombia; por lo que se encuentra
facultado para otorgar actos como el presente y q.uien en este instrumento se denominard “EL
CONTRATISTA”; vy en las calidades antes expresadas MANIFESTAMOS: Que hemos acordado otorgar,
proveniente del proceso de CONTRATACION DIRECTA No. 01/2014- PNUD denominado
“CONTRATACION DE CONSULTOR ESPECIALIZADO PARA LA INSTALACION DE SERVICIOS DE
MEDIACION COMUNITARIA EN OCHO MUNICIPIOS DE EL SALVADOR Y DESARROLLO DE PROPUESTA
DE INSERCION SOCIAL MEDIANTE MECANISMOS DE JUSTICIA RESTAURATIVA DE JOVENES EN
RIESGO”, el presente CONTRATO, de conformidad a la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Piblica, gue en adelante se denominard LACAP, su Reglamento que en adelante se
llamard RELACAP vy a las cldusulas gue se detallan a continuacién: I. OBJETO DEL CONTRATO: El objeto

del presente es la instalacion de servicios de medlacién comunitaria en ocho municipios de El salvador



y desarrollo de propuesta de insercion social mediante mecanismos de justicia restaurativa de jévenes
en riesgo; segun lo detallado en los términos de referencia y oferta del consultor; fo que incluye entre
otros aspecios: 8} Implementar el “Plan de Fortalecimiento de la Procuraduria General de Ia Reptibiica
en Mediacidn Comunitaria”, con el objetivo de cualificar las capacidades de los funcionarios de la
Procuradurfa, asi como de oftros funcionarios a nivel nacienal y local en el manejo de herramientas de
mediacion desde un enfoque comunitario; b) Fortalecer las capacidades y habilidades de lideres y
miembros de las comunidades para la promocién de la solucidn pacifica de los conflictos v la gestidn y
resolucién de conflictos a través de mecanismos de mediacion comunitaria y conciliacion en equidad; y
¢) Apovar la instalacion de mecanismos de mediacién a nivel comunitario en los municipios de
Sonsonate, Sohzacate, Nahulingo, Acajutla, San Antonio del Monte, Santa Tecla, Ciudad Delgado v
Zacatecoluea, en coordinacién con la Procuraduria General de la Reptiblica. PRODUCTOS ESPERADOS
DE LA CONSULTORIA: 1) Propuesta escrita del contenido de tres manuales de formacién en
Sensibilizacion hacia la convivencia comunitaria, promocién de la convivencia comunitaria y mediacién
comunitaria, ajustados al contexto de Eif Salvador, en el cual se incluyan elementos conceptuales y
herramfentas metodoldgicas para la puesta en prictica de los mecanismos de mediacién comunitaria;
2} Tres jornadas de formacion a funcienarios de la Procuradurfa General de [a Republica, sobre el
manejo de herramientas para la implantacién de los medios alternos de transformacién de conflictos,
la convivencia y fa mediacién desde un enfoque comunitario; 3) Una estrategia de seguimiento y
sostenibilidad construida en conjunto con la Procuraduria General de la Replblica, para Ia
consolidacion de la experiencia de mediacién y conciliacién comunitaria en los municipios de
Sonsonate; Acajutla; San Antonio del Monte; Sonzacate; Nahuilingo; Santa Tecla; Zacatecoiuca vy
Ciudad Delgado; 4) Una jornada de motivacidn v una de sensibilizacidén a funcionarios del nivel
regional y local y lideres comunitarios respecto al uso de Ia mediacion comunitaria como un
mecanismo efectivo para la solucidn de conflictos v su complementariedad con los mecanismos
tradicionales asociados a la gestién de los conflictos; v 5} Mecanismos de mediacién comunitaria
funcioﬁando en coordinacion con la PGR, en los municipios de Sonsonate; Acajutla; San Antonio del
Monte; Sonzacate; Nahuilingo; Santa Tecla; Zacatecoluca y Cludad Pelgado, para el funcionamienio de
a nivel comunitaria. TIPO Y CANTIDAD DE INFORMES REQUERIDOS: El consultor entregard los
siguientes documenios redactados en castellano: 1) Una propuesta escrita del contenido de tres
manuales de formacion en Sensibilizacién hacla la convivencia comunitaria, promocién de la
convivencia comunitaria y mediacion comunitaria, ajustados al contexto de El Salvador, en el cual se
incluyan elementos conceptuales y herramientas metodoldgicas para la puesta en préctica de los
mecanismos de mediacion comunitaria; 2) Presentacidén PPT en la que se detallen los contenidos v la
metodologia que se empleardn para realizar los procese de motivacién-y sensibilizacidn; 3) Un informe

sobre el proceso de formacion en el manejo de herramientas de mediacion desde un enfoque



comunitario, a funcionarios de fa Procuraduria General de Ja Republica. En dicho informe se deben
incluir recomendaciones para fortalecer la capacidad instalada a partir de los hallazgos identificados en
la formacién; 4) Un informe sobre el proceso de formacién a promotores de mediacidn comunitaria en
el cual se detallen las actividades realizadas, los principales hallazgos, las oportunidades y los
obstaculos identificados durante el proceso de formacién, para el eficiente funcionémiento de la
promocion de [a mediacidn comunitaria, ast como recomendaciones asociadas a la sostenibilidad del
proceso; 5) Un informe sobre el proceso de formacién a mediadores comunitarios en el cual se
detallen las actividades realizadas, los principales ha!lazgos,' tas oportunidades y los obsticulos
identificados durante el proceso de formacidn, para el eficiente funcionamiento de la mediacién
comunitaria, asi como recomendaciones asociadas a ia sostenibilidad del proceso; 6) Una estrategia de
sastenibilidad construida en conjunto con la Procuradurfa General de la Repdblica para la
consolidacidn de la experiencia de mediacidén y conciliacion comunitaria en los municipios de
Zacatecoluca, Santa Tecla, Ciudad Delgado v la Red del Gran Sonsonate; y 7} Un informe final sobre las
actividades realizadas en el cual se deben incluir las presentaciones (PPT) empleadas para el proceso
de formacién, asf como una descripcién breve de las metodologias empleadas en este proceso. Este
informe debe incluir recomendaciones para fortalecer la sostenibilidad de la mediacidon comunitaria. If.
DOCUMENTOS CONTRACTUALES: a) Requerimiento, b} Términos de Referencia, ¢} Oferta, d} Garantia
de Cumplimiento de Contrato y e} Documentos Legales que sustentan el presente contrato, y otros
documentos que emanaren del presente conirato, ios cuales son complementarios entre si y serén
interpretados en forma conjunta. En caso de controversia entre estos documentos y el contrato,
prevalecerd el contrato, 1H. FUENTE DE LOS RECURSOS, PRECIO Y FORMA DE PAGO: Las obligaciones
emanadas del presente instrumento seran cubiertas con fondos provenientes de la cuenta PNUD-
MH/PGR/Fortalecimiento de la PGR, en ma’teria' de mediacion comunitaria, a través de fa Unidad
Financiera Institucional. Ef valor de la consultoria es de VEINTINUEVE MIL CUATROCIENTOS SETENTA Y
CINCO 00/00 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA {$29,475.00), fo cual incluye el
correspondiente impuesto de la renta; mismo gque se cancelard de la siguiente forma: a} CUARENTA
POR CIENTD (40%) correspondiente a ONCE MIL SETECIENTOS NOVENTA 00/00 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA {$11,790.00) contra entrega y aprobacién de una propuesta escrita
del contenido de tres documentos base para la formacién en Sensibilizacidén hacia la convivendia
comunitaria, promocion de la convivencia comunitaria y mediacién comunitaria, ajustados al contexto
de E! Salvador, en ef cual se incluyan elementos conceptuales y herramientas metodologicas para la
puesta en practica de los mecanismos de mediacién vy justicia comunitaria; b} CINCUENTA POR
CIENTO (50%) correspondiente a CATORCE MIL SETECIENTOS TREINTA Y SIETE 50/00 DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($14,737.50) contra entrega y aprobacién de un informe sobre el
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funcionarios de la Procuraduria General de la Reptiblica, Presentaciones utilizadas fa que se detallen
los conteniﬁos y la metodologia empleada; y ¢} DIEZ POR CIENTO (10%) correspondiente a DOS MiL
NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE 50/00 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA contra
entrega y aprobacién de: informe sobre el proceso de formacidn a promotores de mediacion
comunitaria; informe sobre el proceso de formacion a mediadores de mediacion comunitaria; informe
sobre el proceso de formacidn a conciliadores; la estrategia de sostenibilidad y el informe final. Los
pagos se realizardn a través de la Unidad Financiera Institucional UF|, previa presentacién de acta de
recepcidn original parcial, para el primer y segundo pago, y acta de recepcién definitiva, para el ultimo
pago, debidamente firmadas por el contratista y Ia administradora del contrato, y recibo, a mas tardar
cinco (5) dfas después de haberse recibido dichos dacumentos en la UFL. IV. PLAZO DE CONTRATO Y
VIGENCIA: PLAZO: El plazo de ejecucidn de las obligaciones emanadas del presente contrato es de seis
meses dieciocho dfas a partir de la firma del presente contrato hasta treinta y uno de Enero de dos mil
- quince. VIGENCIA: El presente contrato tendrd vigencia a partir de la fecha de la firma del contrato,
por ambas partes, y finalizard cuando se efectfle el Gltimo pago correspondiente. V. GARANTIAS: Para
garantizar el cumplimiento de las obligaciones emanadas del presente contrato, “EL CONTRATISTA” se
obliga a presentar a “LA CONTRATANTE”, en un plazo ne mayor de treinta {30} dias hébiles posteriores
a la fecha en que “EL CONTRATISTA” recibe el contrato legalizado una GARANTA DE CUMPLIMIENTO
DE CONTRATO, de conformidad al articelo treinta y cinco de la LACAP, a favor de la Procuraduria
General de la Republica, por un monto de DOS MIL NOVECIENTOS CUARENTA Y SIETE 50/00 DOLARES
DE LOS ESTADQOS UNIDOS DE AMERICA, equivalente al diez por ciento (10%) del monto total
contratado y deberd estar vigente por un periodo de SIETE MESES contados a partir de la firma del
contrato y deberd entregarse a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, Para tales
efectos se aceptara como garantfa la emitida por los Ban.cos, las Sociedades de Seguros y Afianzadoras
Extranjeras, las Sociedades de Garantias Reciprocas (SGR}, siempre y cuando lo hicieren por medio de
algunas de las Instituciones del Sistemma Financiero actuando como entidad confirmadora de la
emision, las compafifas que emitan las referidas garantfas, deben estar autorizadas por la
Superintendencia del Sistera Financiero de El Salvador. Vi. ADMINISTRACION DEL CONTRATO: El
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones contractuales estard a cargo de la Administradora del
Contrato, Licenciada Candida Parada de Acevedo, Procuradora Adjunta Especializada de la Familia,
Mediacion y Adepcicnes, siendo sus atribuciones las conferidas en el articulo ochenta y dos Bis, ciento
veintinueve de la LACAP v cuarenta vy dos inciso tercero, setenia y cuatro, setenta y c¢inco inciso
segundo, setenta y siete, ochenta y ochenta y uno del RELACAP; y demis que establezcan la normativa
correspondiente y aquella que se relacione. Los administradores de contrato, durante el plazo de
vigencia del mismo, podran realizar permanentemente a “EL CONTRATISTA” los reclamos que estimen
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con “EL CONTRATISTA” la elaboracidn y firma de las actas de recepcidn parcial y definitivas, las cuales
contendran como minimo lo gue establece el articulo setenta y siete del RELACAP. Vil
MODIFICACION: Ei presente contrato podra-ser modificado o ampiiado en sus plazos y vigencia antes
del vencimiento de su plazo, de conformidad a lo establecido en los articulos ochenta y tres Ay B de la
LACAP, debiendo emitir “LA CONTRATANTE” la correspondiente resolucién modificativa, debiendo “EL
CONTRATISTA”, en caso de ser necesario, modificar o ampliar los plazos y montos de la Garantia de
Cumplimiento de Contrato, segin lo indique “LA CONTRATANTE” vy formard parte integral de éste
contrato. IX. PRORROGA: Previo al vencimiento del plazo pactado, el presente contrato podrd ser
prorrogado de conformidad a lo establecido en el articulo ochenta y tres de la LACAP y setenta y cinco
del RELACAP; en tal caso, se deberd modificar o ampilar los plazos y montos de la Garantia de
Cumnplimiento de Contrato, debiendo emitir “LA CONTRATANTE” la correspondiente resolucion de
prérroga. X, CESION: Salvo autorizacién expresa de “LA CONTRATANTE”, “EL CONTRATISTA” no podrd
transferir o ceder a ningln titulo los derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. La
transferencia o cesidn efectuada sin la autorizacién antes referida dard lugar a la caducid.ad del
contrato, procediéndose ademds a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrate. XL
CONFIDENCIALIDAD: “EL CONTRATISTA” se compromete a guardar confidencialidad de toda
infarmacién revelada por “LA CONTRATANTE”, independientemente del medio empleado para
transmitirla, ya sea de forma verbal o escrita, y se compromete a no revelar dicha informacion a
terceras personas, salvo que “LA CONTRATANTE” lo autorice en forma escrita, “EL CONTRATISTA” se
compromete a hacer del conocimiento unicamente la informacidn que sea estrictamente
indispensable para la ejecucién encomendada y manejar la reserva de la misma, estableciendo las
medidas necesarias para asegurar que la informacion revelada por “LA CONTRATANTE” se mantenga
con caracter confidencial vy que no se utilice para ningin otro fin, XilL SANCIONES: En caso de
incumplimiento “EL CONVRATISTA” expresamente se somete a las sanciones que emanaren de la
LACAP va sea imposicién de muita por mora, inhabilitacion, extincidn; las que seran impuestas
siguiendo el debido proceso por "LA CONTRATANTE”", a cuya competencia se somete para efectos de
su imposicion. XHI. PENALIZACIONES POR INCUMPLIMIENTO DE ASPECTOS TECNICOS: Para los
efectos de este contrato, como penalizacién de cualquier incumplimiento se hard efectiva la Garantfa
estipulada en la cldusula VI; ademds no se erogard el pago respectivo de no contarse con los productos
solicitados en la Consultorfa. XIV. TERMINACION BILATERAL: Las partes contratantes podran acordar
{a extincion de las obligaciones contractuales en cualquier momento, siempre y cuando no concurra
otra causa de terminacién imputable a “EL CONTRATISTA” y gque por razones de interés pﬁbiico hagén
innecesario o inconveniente la vigencia del contrato, sin mas responsabilidad gue la que éarresponda a
la prestacidn del servicio. XV. SOLUCION DE CONFLICTOS: En caso de conflicto ambas bartes se

someten a sede judicial sefialando para tal efecto como domicilio especial la ciudad de San Salvador, a



la competencia de cuyos tribunales se someten; en caso de embargo a “EL CONTRATISTA”, “LA
CONTRATANTE" nombrara al depositario de los bienes que se le embargaren a “EL CONTRATISTA”,
quien releva a “LA CONTRATANTE” de la obiigacion de rendir fianza y cuentas, comprometiéndose “EL
CONTRATISTA” a pagar los gastos ocasionados, inclusive los personales, aunque no hubiere
condenacién en costas. XVL INTERPRETACION DEL CONTRATO: “LA CONTRATANTE” se reserva la
facultad de interpretar el presente contrato de conformidad a {a Constitucion de |a Republica, la LACAP
y al RELACAP, demas legislacidn aplicable y los Principios Generales del Derecho Administrativo y de la
forma gue mds convenga a los intereses de “LA CONTRATANTE" con respecto a la prestacion objeto
del presente instrumente, pudiendo en tal caso, girar por escrito las instrucciones que al respecto
considere convenientes. ”ELVCONTRATISTA” expresamente acepta tal disposicidn y se obliga a .dar
estricto cumplimiento a las instrucciones que al respecto dicte "LA CONTRATANTE”. XVil. MARCO
LEGAL: El presente contrato queda sometido en todo a la LACAP, RELACAP, La Constitucién de la
Republica y en forma subsidiaria a las Leyes de la Repubiica de E! Salvador aplicables a éste contrato v -
Carta Acuerdo entre el Programa de las Maciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Procuraduria
General de la Republica para la implementacion del Plan “Fortalecimiento de la PGR en Materia de
Mediacién Comunitaria”; XVIIL. NOTIFICACIONES: “LA CONTRATANTE” sefiala como lugar para oir
notificaciones la 132 Avenida Norte y 92 Caile Poniente, Centro de Gobierno, San Salvader; v “EL
CONTRATISTA” sefiala para los mismos efectos las siguientes direcciones: a) Direcc'ién en Colombia:
Kra. 716, nimero 71- 53 Apartamento 401, Bogota, Colombié; v b} Direccion en £l Salvador: Hotel
Novo, habitacién 306, ubicado en final sesenta y 69 avenida norte, Colonia Escalén, San Salvador.
Todas las comunicaciones y notificaciones referentes a la ejecucién de este contrato serén vélidas
solamente cuando sean hechas por escrito en las direcciones que las partes han sefialado. En fe de lo

cual suscribimos el presente contrato, en fa ciudad de San Salvador, Departamento de San Salvador, a

los catorce dias del mes de jullo de dos mil catorce.

“EL CONTRATISTA”



